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Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim

V souladu s ustanovenim § 18 zakona ¢. 106/1999., o svobodném pfistupu k informacim, ve

znéni pozdéjsich predpisl, zvefejfiuji vyroéni zpravu za kalenda¥ni rok 2018 o &innosti Zirafa-
Integrované centrum Frydek-Mistek, pfispévkové organizace, v oblasti poskytovani informaci
podle zakona ¢. 106/1999 Sb.

pocet podanych Zadosti o informace a pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti 0
Zadosti

pocet podanych odvolani proti rozhodnuti 0
opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci prezkoumani zdkonnosti 0

rozhodnuti povinného subjektu o odmitnuti Zddosti o poskytnuti informace a
prehled vSech vydajl, které povinny subjekt vynaloZil v souvislosti se soudnimi
fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto zdkona, a to véetné nakladd na své
vlastni zaméstnance a naklad( na pravni zastoupeni

vyCet poskytnutych vyhradnich licenci, v€etné odlvodnéni nezbytnosti poskytnuti 0
vyhradni licence

pocet stiznosti podanych podle § 16a, dlivody jejich podani a stru¢ny popis zplsobu 0
jejich vytizeni

dalsi informace vztahuijici se k uplatfiovani tohoto zdkona 0

Ve Frydku Mistku 28.2.2019

Mgr. Natdlie Hamplova

reditelka
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I. Uvod

Vazeni ¢tendfi, jako kazidy rok Vam predkladdame zpravu o Cinnosti pfispévkové organizace mésta
Frydku-Mistku, ZIRAFA- Integrované centrum Frydek-Mistek. Jsme ZI-RA-FA, protoZe se snaiime, aby
nasi uzivatelé Zili spole€né s ndami Zivot provdzeny radosti a fantazii. Pfedstavujeme-li nase sluzby,
vidy se prezentujeme jako organizace rodinného typu, kterd své sluzby poskytuje uZivatelim, ale
snazi se byt také v dobrém kontaktu s rodinnymi pfislusniky nasich uZivatell a jejich opatrovniky.
Poskytujeme socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach osobam s mentalnim
postizenim, konkrétné sluzby denniho stacionafe od 1.1.1993 a dvé pobytové sluzby od 1.4.2010
chranéné bydleni a odlehéovaci sluzbu.

II. Vyhodnoceni plnéni ukoli, pro které byla prispévkova

organizace zrizena
Poslanim organizace je poskytovat kvalitni socidlni péci osobam s mentalnim postizenim, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Pomoc vychazi z individualné uréenych potfeb a osobnich cill uZivatell, podporuje rozvoj jejich
samostatnosti, motivuje je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvani nebo
prohlubovani nepftiznivé socialni situace. Posiluje jejich socidlni zaclefiovani.

Socialni sluzby jsou realizovany ve dvou bezbariérovych budovach se zahradou v blizkosti centra
statutarniho mésta Frydku-Mistku, ¢ast Mistek.

Socialni sluzba denni stacionare poskytuje Sirokou paletu c¢innosti odpovidajici rdznorodosti potreb
osob se specidlnimi potfebami. Sluzba je rozdélena do tfi oddéleni: zvySené péce s kapacitou 9
uzivatell, denniho pobytu uréeného 18 uzivatelim a dilny s maximalnim poctem 33 klient(l. Kazdé
oddéleni denniho stacionare nabizi uZivatelim jejich cestu v procesu uceni, poznavani a orientace v
bézném svété. Nasim cilem je vzbudit v uZivateld chténi, motivovat ho k Ucasti na vlastnim rozvoji
osobnosti, seberealizaci, priblizeni se osobnimu cili. Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim
postizenim od 11 do 64 let.

Socialni sluzba odlehcovaci sluzby si klade za cil pomoci osobam v péci o blizkou osobu s mentalnim
postizenim a umozZnit témto pecujicim osobdam nezbytny odpocinek. Po tuto dobu poskytujeme
uzivatelllm pomoc a podporu v podminkach odlehcéovaci sluzby, snazime se jim zajistit pocit jistoty a
bezpeci. Cilova skupina odlehéovaci sluzby jsou déti a dospéli od 3 do 64 let.

Sociadlni sluzba chranéné bydleni podporuje 8 uZivateld v rozvoji dovednosti a predevsim
sobéstacnosti, aby se dokazali o sebe postarat, ale také aby zvladali rlizné zatéZzové situace v bézném
Zivoté. Pracovnici poskytuji klientlim vhodnou pomoc pfi prosazovani svych prav a zajma, navazovani
socidlnich vazeb. Cilem sluzby je podpofit klienta natolik, aby mohl ¢asem bydlet samostatné. Cilova
skupina poskytované sluzby jsou osoby s mentalnim postiZzenim ve véku od 19 do 64 let.
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1. Vyuziti kapacity zarizeni

Vyuzivani sluzby denniho stacionaie v roce 2018

Stav uZivatell socidlni sluzby denni stacionare dosahl k 31.12.2018 poctu 72. Okamzita kapacita je

stanovena na 60 uzivatela.

Pocet uzivatell na jednotlivych
oddélenich denniho stacionare

H Denni pobyt
B Oddéleni zvysené péce

Dilny

Pocet uzivatell podle pohlavi

33 B Muzi
39 m Zeny

Pocet uzivatelQ podle miry
poskytnuté pomoci

B 0 poskytnuti mista a
prostoru

B 1 poskytnuti podpory

B 2 poskytnuti ¢astecné
pomoci

3 poskytnuti prevazné
pomoci

4 poskytnuti uplné
pomoci
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Vyuzivani sluzby chranéného bydleni v roce 2018
Kapacita chranéného bydleni je 8 mist. V ¢ervenci 2018 ukoncila vyuzivani této sluzby jedna
uzivatelka a od pocatku zafi novy uZivatel nastoupil.

Na chranéném bydleni jsou k 31.12.2018 4 Zeny a 4 muZi.

Mira poskytnuté pomoci u 8 uzivatelu
chranéného bydleni

M 0 poskytnuti mista a
prostoru

B 1 poskytnuti podpory

M 2 poskytnuti ¢astecné
2 pomaoci

Vyuzivani odlehcovaci sluzby v roce 2018

Kapacita sluzby jsou 2 ltzZka, ktera jsou umisténa v jednom pokoji, coZ je urcitym zplsobem limitujici.
Z toho jsme nuceni v pfipadé pfijimani uZivatele na odlehéovaci sluzbu vychazet. V roce 2018 vyuZilo
tuto socialni sluzbu celkem 24 uzivateld.

Pocet uZivatell odlehcovaci sluzby podle
pohlavi

3 P3*

Pocet uzivatell podle miry poskytnuté
pomoci

B 0 poskytnuti mista a
prostoru

B 1 poskytnuti podpory

B 2 poskytnuti ¢aste¢né
pomoci

15

3 poskytnuti prevazné
pomoci

4 poskytnuti Uplné pomoci
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Nejvice uzivatell bylo z Frydku-Mistku (celkem 8), z Frydlantu nad Ostravici (celkem 5), z Ostravy a
Palkovic po dvou a po jednom z obci Staré Mésto, Noovice, Térlicko, Hukvaldy, Senov, Vratimov a
Trinec.

Celkem mélo k 31.12.2018 uzavienou smlouvu o poskytovani socialni sluzby odlehcovaci sluzby 27
uzivatell, tzn., Ze 3 uZivatelé v tomto roce sluzbu nevyufili.

Vyuzivani odlehcovaci sluzby v jednotlivych mésicich

H Pocet uZivatell Cerpajicich sluzbu v daném mésici
H Pocet obsazenych dn(
i Vyuziti kapacity sluzby v %
30 83,87
%0 80,64 79,3 80 .
73,33 o 70,96
70 | | 6333
60 - 4 v 58,06
50 Z
42 4
40 Y
30 A
20 -
1 0 1 10
NMrraiiaininnnn
0 -
Qo & N N N N & N RN & > &
¥ I &Y & & & & & AR X &£ &
\?J Q} 00 % J(’Q, J(‘?}Ae (7\ X \}é'o Q&o")

Vyuzivani odlehcovaci sluzby je ovlivnéno ve velké mire akutnimi zdravotnimi problémy pfihlasenych
uZivatell a nasledné odhlaseni sluzby. V kratkém case uz neni mozno sluzbu nabidnout nékomu
jinému. Tato situace nastala zejména v mésici Unoru, kdy jsme zaznamenali vinu chfipkového
onemocnéni u zajemcl o odleh¢ovaci sluzbu.
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2. Personalni zajiSténi socialnich sluzeb
ORGANIZACNI STRUKTURA K 31.12.2018 celkem za celou organizaci
SP reditelka Gvazek 1
nepfima péce
Odleh¢ovaci
SP ekonom socialni sluzba Denni stacionare Chrénéné bydleni | | sluzby
vedouci vedouci vedouci vedouci
dhveralk oddéleni D oddéleni DP+0zP oddéleni CHB oddéleni OS
nepfima péce uvazek 1 uvazek 1 Uvazek 0,25 uvazek 0,75
pfima péce 0,6 pfima péce 0,6 pfima péce 0,15 ptima péce 0,5
SP referent nepfima péce 0,4 nepfimd péce 0,4 nepfima péce 0,10 nepfimd péce 0,25
majetkové spravy |
spravce dodrzovani GDPR PSS PSS PSS PSS PSS
Gvazek 1 uvazek 1 uvazek 1 uvazek 1 uvazek 0,75 Uvazek 0,25
nepiima péce prima péce prima péce prima péce prima péiée | prima péce
SP socidlni PSS PSS PSS PSS PSS
pracovnice Uvazek 1 Uvazek 1 Uvazek 1 uvazek 0,25 uvazek 0,75
Uvazek 1 prima péce prima péce prima péce pfima péce prima péce
pfima péce | |
PSS PSS PSS PSS PSS
SP ergoterapeut Uvazek 1 Uvazek 0,75 Uvazek 1 uvazek 0,25 uvazek 0,75
pfima péce pfima péce pfima péce pfima péce pfima péce
Uvazek 1 |
pfimé péce PSS PSS PSS PSS PSS
Uvazek 1 Uvazek 1 uvazek 0,5 uvazek 0,25 uvazek 0,75
prima péce prima péce prima péce prima péi(:e ptima péce
PSS PSS PSS PSS
Uvazek 1 uvazek 0,5 uvazek 0,75 uvazek 0,25
prima péce prima péce prima péi(:e | ptima péce
PSS PSS PSS
Uvazek 1 uvazek 0,75 Uvazek 0,25
pfima péce pfima pe’|Ee pfima péce
PSS PSS PSS
Uvazek 1 uvazek 0,75 Uvazek 0,25
prima péce prima péce ptima péce
PSS
uvazek 0,25
prima péce
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Za organizaci uvazky celkem 30

P s [DSETAZY (cre 4 os 1

pfima péce 2 pfima péce 16,2 pfima péce 3,9 pfima péce 3,75
nepiima péce 3 neprimé péce 0,8  Nepfima péce 0,1 nepfima péce 0,25
Vysvétlivky zkratek v organizaci:

SP — oddéleni sprava

D - oddéleni dilny

DP — oddéleni denniho
pobytu

OZP - oddéleni zvysené
péce

CHB — oddéleni chranéné
bydleni

OS oddéleni odleh¢ovaci
sluzby

PSS — pracovnik v socidlnich
sluzbach

3. Vzdélavani zaméstnanci

Béhem loriského roku jsme se snazili vybrat takové vzdélavani a odborné staze, které by nds co
nejvice obohatily o praktické zkuSenosti. Absolvovali jsme odborné staze v Centru pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek, kde jsme se naudili spravné pouzivat kompenzaéni pomdacky, tak aby byly pro
nase uzivatele s omezenim hybnosti pfijemné. Naucili jsme si vzajemné pomahat, abychom si u
presouvani a polohovani klientl, sami neskodili. Néktefi z nas absolvovali dvoudenni kurz ,Fyzické
restrikce u klientl s problémovym chovanim®, ktery probéhl v nasi organizaci pod vedenim terapeutd
z Narodniho Ustavu pro autismus. Tady jsme se naucili, jak pomoci uZivateli zvlddnout krizovou situaci
béhem zachvatu tak, aby si sdm neublizil, ani nikomu jinému kolem sebe. Zucastnili jsme se
konference "Vyvoj ditéte s autismem po zakladni Skole a mezirezortni spoluprace” k mezinarodnimu
dni porozuméni autismu. Navstivili jsme formou vyménnych odbornych stazi zatizeni Nas svét Prino,
Détsky domov a $kolni jidelnu v Celadné. Pro inspiraci k novému tvofeni jsme navstivili kazdoroéni
semindi a nasledné vystavu ,Kreativ* Ostrava na vystavisti na Cerné louce. Vsichni pracovnici
kazdorocné prochazeji fadou provoznich Skoleni vyplyvajicich ze zakonnych pozadavk( na provoz
organizace: Skoleni k novému natizeni o GDPR, bezpecnosti prace, pozarni ochrany, Skoleni fidi¢t a
dalsi.
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Staz v Centru pecovatelskych sluzeb F-M

4. Spoluprace s ostatnimi organizacemi, financ¢ni prispévky a dary
Organizace se setkava a spolupracuje predevsim s organizacemi, které svym zamérenim obohacuji a
prispivaji k aktivizacnim a socidlné terapeutickym c¢innostem nasich uZivatel(. Socioterapeutické
¢innosti ndm poskytuji Podané ruce a jejich canisterapeuticky tym, stdj Vitality Slezsko, kam jezdi
klienti na pravidelnou hiporehabilitaci. K aktivizanim cinnostem pfispivaji také nasi hasi¢i z HZS
Moravskoslezského kraje, ktefi vidy pro uZivatele pfipravi zajimavou prednasku, ale také praktickou
ukdzku a nacvik cinnosti zachranarské prace. Organizace spolupracuje se spratelenymi socialnimi
sluzbami formou zajimavych prednasek a vzajemnych navstév a to nejen z Frydku- Mistku.

Hipoterapie
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Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek

Nase organizace spolupracuje s centrem dennich sluzeb Domovinka. Planujeme spolecné akce,
vzajemné se navstévujeme. V letosnim roce jsme se zucastnili pochodu seniortl a nahlédli jsme v
Domovince do mistnosti vzpominek, kde probiha reminiscencni terapie. Seniofi nas navstivili na den
otevienych dvefi a také se zucastnili muzikalového predstaveni Mamma Mia v Lidovém domé.

ADRA- Dobrovolnické centrum Frydek-Mistek

Dobrovolnické c¢innosti se v nasi organizaci vénuji nové 4 dobrovolnici. Dva navstévuji denni stacionar
oddéleni dilen, kde klienty doprovazeji béhem pracovnich ¢innosti, travi ¢as hranim her a povidanim.
Dva dobrovolnici se vénuji Zivatelllm chranéného bydleni. Obé dobrovolnice s uzivateli hraji
spoleCenské hry, vafi, pecou, chodi hrat badminton, na prochdzky apod. Celkovy pocet
dobrovolnickych hodin vénovanych spole¢nému casu s nasimi uzivateli se v loriském roce vysplhal na
315. V nasledujicich odrazkach dobrovolnice popsala, co ji pfinasi dobrovolnictvi v nasi organizaci:

radost ze smyslupné &innosts,

nové kamarddRy/Ramarddy,

moznost vénovat svij cas, energii lidem, Ktefi to ocent,

uvédoméni si sRutecnych hodnot v Zivoté,

mognost "zapomenout” na sebe a plnit prdani Rlientd, jak chiéfi trivit Cas,

gpomaleni - Rz jsem s Rfienty, sousttedim se vidy na né, zapomenu na 'sviij svét" a Ziji pritomnosti,

pocit, Ze Rdybych "pfisla" o své zaméstndni, tak jsem uZitecnd ve svém 'druhém dobrovolnickém” povoldni,
pozndni, Ze cinnost vykondvand zdarma, za ticelem pomoci druhému, miiZe pfinést 0brovské naplnéni a radost

AN N N N N N

Dobrovolnice s klientem

Stejné jako v letech minulych i v letoSnim roce jsme ziskali dary od obci a pfilehlych mést, jejichz
uzivatellm poskytujeme zejména ambulantni sluzby.

12



Zirafa-Integrované centrum, Frydek-Mistek, p.o., vyroéni zprava 2018

Investi¢ni a neinvesti¢ni finanénich dary a ptispévky z rozpo¢tu jinych USC k 31.12.2018

FINANCNI | FINANCNI
DATUM (o vz DARCE DAR DAR DOTACE POUZITi | ZOSTATEK
neucelovy ucelovy neinvesticni
20122017 1.| 29127 | MEstsky obvod 10 000,00 10 000,00 0
Ostrava-Svinov
23.01.2018 | 2. | 296643 | VEREJNA SBIRKA 52 665,00 52 665,00 0
07.02.2018 | 3. 70218 | Obec Janovice 1500,00 1 500,00 0
27.02.2018 | 4. 27218 | Obec Nizni Lhoty 10 000,00 | 10 000,00 0
06.03.2018 | 5. 60318 | Obec Térlicko 10 000,00 10 000,00 0
08.03.2018 | 6. 80318 | Obec Ostravice 5 000,00 5 000,00 0
16.03.2018 | 7. 16318 | Obec Dobra 30000,00 | 30 000,00 0
29.03.2018 | 8. 29318 | Obec Sedlisté 15 000,00 | 15 000,00 0
06.04.2018 | 9. 60418 | Mésto Paskov 10 000,00 | 10 000,00 0
12082018 | 10.| 12418 | MEsto Frydlant nad 42000,00| 42 000,00 0
Ostravici
13082018 | 11.| 13418 | MEstys Suchdolnad |5 554 o4 10 000,00 0
Odrou
24.04.2018 | 12.| 24418 | Obec Stafit 50 000,00 50 000,00 0
17.05.2018 | 13.| 17518 | Mésto Brusperk 10 000,00 10 000,00 0
11.06.2018 | 14 11618 | Obec Hukvaldy 1 000,00 1 000,00 0
25.06.2018 | 15.| 25618 | Obec Nosovice 10 000,00 10 000,00 0
30.07.2018 | 16. | 30718 | pan Matuszek 6 000,00 6 000,00 0
28.11.2018 | 17. 28118 | Technické sluzby a.s. 32 000,00 32 000,00 0
26 000,00 | 172 165,00 | 107 000,00 | 305 165,00 0
celkem 198 165,00 107 000,00 | 305 165,00 0
Vécné dary k 31.12.2018
DATUM | C. vz DARCE VECNY DAR POUZITi DARU ZOSTATEK
07.09.2018 | 1. 70918 | TINT s.r.0. 7 500,00 7 500,00 0
MORAVEC KVALITN{
18.12.2018 | 2. 18128 | b ONOZKY s.ro. 1,00 1,00 0
celkem 7 501,00 7 501,00 0

V lorfiském roce jsme takeé ziskali zajimavé vécné a ucelové uréené dary od organizaci, jejichZ sluzby
Cerpame. Od spolecnosti Tint s.r.o. jsme ziskali vécny sponzorsky dar v podobé tfi tabletd Acer Iconia.
Tablety slouzi na oddéleni zvysené péce a denniho pobytu k rozsifeni vyukovych aktivit nasich

klientd.

Od akciové spolecnosti TS Frydek-Mistek jsme ziskali finanéni dar ve vysi 32 000,- K¢ na nakup dvou
relaxacnich kfesel a dalsich senzorickych pomlcek. Kfesla jsou pouZivana na oddéleni ergoterapie,
jako relaxacni zéna po cviCeni. Za darované penize jsme také nakoupili masazni trubici, terapeuticky
valec, obfi hru "Clovéce, nezlob se" a kolobé&zku, vie klienti vyuzivaji béhem individualné vedeného
ergoterapeutického cviceni.

Podafrilo se ndm oslovit nového dodavatele textilniho materidlu na vyrobu tkanych kobercd. Jedna se
o zbytky ponozek firmy MORAVEC KVALITNi PONOZKY, s.r.0. z Brumovic.
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Relaxacni kiesla na oddéleni ergoterapie

5. Kulturné spolecenska ¢innost prispévkové organizace

AKkce pro Sirokou verejnost, které jsme sami organizovali, nebo jsme se do jejich
organizace aktivné zapojili

V letoSnim roce jsme nasi ¢innost prezentovali nejen kvalitné poskytovanymi sluzbami, ale také jsme
se snazili zapojit do spolecenského déni ve Frydku-Mistku a Sirokém okoli. Organizace usporadala dvé
vystavy. Prvni probéhla na zacatku kvétna s nazvem: ,,Motanice a nic vice...“ v Nové scéné Vlast, kde
jsme vystavovali prace uzivatell textilni dilny a dilny ruénich praci z denniho stacionafe. Druhou
vystavu jsme usporadali za spoluprdce TS a.s. v Arboretu Frydku-Mistku. Zde jsme do travy posadili
keramické vyrobky a vyrobky z pedigu.

Vystava textilnich praci nasich klientt 1
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Oddéleni zvysené péce denniho stacionafe se 24.03.2018 zapojilo do informacni kampané v OC
Forum Nova Karolina. Vytvofili jsme stanovisté a stali se tak soucédsti "Cesty za poznanim autismu",
ktera byla urcena Siroké verejnosti ke zvysSeni informovanosti o tomto neurovyvojovém postiZeni,
které se projevuje zejména v oblasti komunikace, interakce a predstavivosti.

Ve spolupraci s Pop Academy z Ostravy jsme zajistili v Lidovém domé ve Frydku-Mistku predstaveni
muzikalu ,,Mamma Mia“, kam jsme pozvali také sptiznéné organizace.

Oddéleni ergoterapie

Clenem naseho pracovniho tymu je i diplomovany ergoterapeut (ndvrat z matetské dovolené), ktery
vramci pracovnich ¢innosti vykondva s klienty rdzné ergoterapeutické terapie. Ergoterapeut
poskytuje klientdm nacvik lokomoce, sebeobsluznych ¢innosti, individudlni Iééebny télocvik, cviceni
na motomedu, nacvik manipulace a jizdy na mechanickém voziku, trénink jemné motoriky,
kognitivnich funkci a dalsi Cinnosti. Pro tyto Ucely jsme dovybavili oddéleni novymi senzorickymi
pomickami, prestéhovali jsme a zGtulnili jednotlivé mistnosti. Ze strany rodic¢d i uZivatell je o toto
cviceni velky zajem a je velmi oblibené.

Cviceni pod vedenim ergoterapeuta

Denni stacionarie

Pro uZivatele dennich stacionafl se snazime vytvofit co nejlepsi podminky k zapojeni se do bézného
spoleenského Zivota ve mésté a okoli. Planujeme spolecné prlibéh sluzby tak, aby se naudili co
nejvice samostatnosti a byli sobéstacni. UZivatelé se uci spravné oblékat, umyvat si ruce, nakupovat,
Zehlit, uklizet a dal$i béZné kazdodenni ¢innosti. Jezdime na vylety, chodime na vystavy, do knihovny,
na rlzné sportovni akce, navstévujeme pribuzné nasich uZivatell. Poradame cyklovylety, turistické
vychdazky, G¢astnime se olympiddy potddané Skolou Zivota, pofddame letni prazdninové tematické
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programy, valentynskou i ¢ertovskou diskotéku. Pravidelné porfadame oslavy narozenin uzivatell a
snazime se jim vyjadfit, Ze jsou pro nas dlleZiti a Ze je respektujeme.

| v minulém roce jsme usporadali fadu spolecnych akci nejen pro uzivatele, ale i pro jejich rodic¢e. Na
dilnach probéhlo rozsviceni vdnoéniho stromu spoleéné s vanocnim jarmarkem, na oddéleni denniho
pobytu jsme usporadali letni grilovani a mikulasské setkani pro rodic¢e spojené s vystoupenim nasich
uzivateld.

Chranéné bydleni a odlehcovaci sluzba

V ramci socidlné terapeutickych cinnosti, které napomahaji rozvijet nebo udrzet osobni a socidlni
schopnosti a dovednosti uZivatell, navstévujeme rlzné kulturni a spoleéenské akce. Na oddéleni
probihaji jednou nebo vicekrat v mésici s uzivateli spole¢né aktivizacni Cinnosti formou praktickych
cviceni, tematické programy, KOMUNITA (Y).

Tematické programy uéi a napomahaji uzivateldm zvladat zatéZzové nebo nové situace, pomahaji
uzivatellm ziskat informace, které mohou uZivatele podpofit k pozitivnim zménam v jeho Zivoté.

Vroce 2018 probihali tematické programy napriklad na témata:
Svaty Valentyn

MDZ

Velikono¢ni zvyky

Jak posilit nasi imunitu

Mezinarodni Den déti

Zdravé opalovani

28. zafi — svaty Vaclav

Babské rady proti nachlazeni s ochutnavkou zazvoru

Bezpecné pouzivani vytahu a co délat pfi poruse

SUANE N NE NN NE NN

Vroce 2018 se pracovniklim dafilo schazet se spolecné s uzivateli k zavedené cCinnosti KOMUNIT.
Touto spolecnou aktivitou jsme usilovali o to, aby byla sluzba poskytovana k spokojenosti vSech
uZivatell a bylo zaroven napliovano poslani nasi sluzby. Povidali jsme si, co mizeme zménit, zlepsit,
napravit ve spole¢ném bydleni, uZivatelé maji moznost vyjadrit své pfipominky, prosby, ndmitky.

Béhem KOMUNIT jsme si povidali napiiklad o téchto situacich, které souvisi s bydlenim:

uklid na pokojich a provozni zalezitosti na oddéleni;

individualni planovani — nakupy dle potfeby, co jim chybi, co by potfebovali;

spolec¢né planovani co je potfeba dokoupit na oddéleni;

seznameni s novym postupem a tiskopisem pfti individualnim planovani;

povidani si o tom, jak prezentovat nase oddéleni na dni socidlnich sluzeb;

seznameni se navzajem s novym uZivatelem s poskytovanim sluzby, s vnitfnimi pravidly,

zvyky a navyky;

planovani akci na nasledujici mésice — letni grilovani s rodinou a kamarady, vylety v letnich

mésicich, planovani dovolené;

v" hodnoceni poskytované sluzby za rok 2018, dotazniky, rozhovor a také ndvrhy na pFisti
obdobi;

v planovani spoluprace s organizaci ADRA;

v povidani si o oéekdvénich, pFanich v nasledujicim roce a na ¢em by chtéli uZivatele v pFistim
roce spolupracovat se svym klicovym pracovnikem;

v planovani akci na mésic prosinec — vanoéni trhy, spoleéné posezeni s rodinou a kamarédy,

vanocni peceni.

D NI NI N NI N

<
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III. Vyhodnoceni ukazatelt stanovenych piispévkové organizaci

Vyhodnoceni ukazateli stanovenych prispévkové organizaci véetné navrhu na rozdéleni
zlepseného hospodarského vysledku za rok 2018

1. Neinvesticni a investicni prispévek v K¢
pfispévek na provoz od zfizovatele 9576 000,00

finan¢ni dary obci a mést - Gcelové 119 500,00
finan¢ni dary ostatni - neucelové 26 000,00

verejna sbirka 52 665,00

celkem financni dary 198 165,00
finanéni piispévky z rozpoctu jinych USC 107 000,00

dotace z Moravskoslezského kraje 3 670 000,00
investi¢ni dotace MSK - projekt 243 800,00
Celkem prispévky 13 794 965,00

2. Usmérnovani prostiedktl na platy v %
podil mimotarifnich sloZek 10,74 %

3. Primérny pfepocteny pocet zaméstnanci
pramérny prepocteny pocet zaméstnancl 28,72

4, Odpisovy plan v K¢
budovy a stavby 1548 301,00
movité véci 108 552,00

Celkem odpisy dlouhodobého hmotného majetku 1 656 853,00

IV. Vyhodnoceni hospodareni prispévkové organizace

1. Vysledek hospodareni, naklady a vynosy

naklady 17 904 082,49
vynosy vcetné dotaci 17 904 082,49
hospodarsky vysledek 0,00
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celovych dotaci

Dotace poskytnutd z Moravskoslezského kraje na zakladé ,,Smlouvy o poskytnuti dotace
z rozpo¢tu Moravskoslezského kraje ¢. 04715/2018/soc. a dodatku €. 1 k této smlouvé”.
poskytnuta dotace z Moravskoslezského kraje 3 670 000,00

Cerpani dotace z Moravskoslezského kraje 3670 000,00

Investi¢ni ucelova dotace z Moravskoslezského kraje na zakladé ,,Smlouvy o poskytnuti
dotace

z rozpoc¢tu Moravskoslezského kraje ¢. 06793/2018/soc. ve vyhlaseném dotacnim programu
Program na podporu zvyseni kvality socidlnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském
kraji na rok 2018 “.

poskytnuta dotace z Moravskoslezského kraje 243 800,00

Cerpani dotace z Moravskoslezského kraje 0,00
(termin Cerpani dotace 01.01.2018 — 30.06.2019)

3. Rozbor mzdovych prostredkii financovanych z rozpoctu mésta

mzdové prostredky zaméstnancl 9536 075,00

OON

celkem mzdové naklady

primérny prepocteny pocet zaméstnancti

14 625,00
9550 700,00

28,72

4. Penézni fondy a jejich kryti
viz pfiloha ¢. 3

5. Struktura majetku a zdroji
viz pfiloha ¢. 4

6. Navrh na rozdéleni vysledku hospodareni

pridél do fondu odmén 0,00
pridél do rezervniho fondu 0,00

zlepseny hospodafrsky vysledek Cini

0,00
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7. Péce o svéreny majetek, investi¢ni ¢innost, udrZzba a opravy, majetek, informace o
pojisténi svéreného majetku a o piripadnych pojistnych udalostech

provedené opravy a udrzba:

Oprava komunikaéniho systému 982,00
Oprava skfini — zamky v rdmci GDPR 3 049,00
Oprava a vyména WC sedatek, oprava tésnéni
sprchového koutu 3727,00
celkem na oddéleni CHB a OS (chranéného bydleni a
odlehéovaci sluzby): 7 758,00
Oprava otevirani vstupnich dvefi 564,00
Oprava prostoru pfipravy stravy 13 782,00
Oprava WC a vyména sedatek 2 312,00
Oprava elektrického otevirani zamku vstupnich dveri
340,00
Oprava a vymeéna baterii, instalatérské prace 2 500,00
Oprava vodoinstalace 1452,00
celkem na oddéleni DP (denniho pobytu): 20 950,00
Oprava pfipojovaciho mista pro keramickou pec 3 024,00
Oprava venkovnich lavicek a stol( 18 523,00
Havarijni oprava WC a instalacni prace 1 503,00
Oprava TV 5173,00
Oprava mycky 3 400,00
Vyména a oprava WC combi, v¢. instalatérskych praci 6 377,00
Oprava tésnéni radiatoru 2 904,00
celkem na oddéleni dilen: 40 904,00
Servis a oprava sekacek na travu 2 677,00
Oprava elektrickych zasuvek 4 723,00
Oprava prasklého radiatoru 3963,00
Oprava obkladu v pfipravné stravy 7 550,00
Oprava skfini —zadmky v ramci GDPR 2 033,00
Oprava stropniho ventildtoru — odsavani WC 1711,00
Oprava baterii a odpadu 3 490,00
celkem oddéleni spravy: 26 147,00

Oprava a vyména podlahové krytiny v pfipravné stravy 34 237,00

Oprava otevirani zamku vstupnich dveri zvysené péce 339,00

Oprava WC, vyména drtice odpadu péce 1935,00

celkem na oddéleni ZP (zvySené péce): 36 511,00
Opravy hasicich pfistroji — budova Fibichova 2 119,00

Oprava hasicich pfistroji — budova Janackova 3 248,00

Oprava vytahu — budova Janackova 6 485,60

Oprava vytahu — budova Fibichova 4 961,00

Oprava tfikolek pro uzivatele 1 869,00

Havarijni oprava stfesni krytiny budova Fibichova 1 867,00

celkem ostatni: 20 549,60
celkem opravy a udrZovani za celou organizaci: 152 819,60
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pojisténi svéfeného majetku
- svéreny majetek je pojistény zfizovatelem.

pojistna udalost
- pojistna plnéni v roce 2018 nebyla.

Udrzba budov a zarizeni
Provoz, Gdrzbu budov a zatizeni zajistuje referent majetkové spravy a vlastni béznou Udrzbu objektt
a pozemkd provadime pracovnikem na dohodu o provedeni prace, vlastnimi zaméstnanci a
dodavatelskym zplsobem.

Béhem roku byly provedeny drobné opravy — oprava protékajiciho radiatoru a bézné instalatérské
prace. Na oddéleni zvySené péce byla provedena vyména elektronického bidetového sedatka a
provedena vymeéna zastaralého osvétleni denni mistnosti za nové s Led Zarovkami denniho svétla,
které vyrazné Setti zrak uZivateld. Na konci kalendarniho roku jsme zakoupili funkéni madla k WC
sedatklim a nastavce ke zvySeni mobility uZivatell a specialni vozik pro imobilniho uzivatele.

Na oddéleni denni pobyt probéhla instalace a obnova kuchyniské linky, kterd odpovida pozadavkim
uzivatelll a bezpecné manipulaci pfi pfipravé stravy.

Dale byly zakoupeny sedaci kostky CUBUS slouZici pro hudebni relaxaci a polohovaci matrace
GRANDE, kterd je vhodna tam kde je potfeba stabilizovat pacienta vleze nebo vsedé. V matraci je
mozno velmi snadno ,zapolohovat” klienta bez pouziti jinych polohovacich pomuicek. Matrace
GRANDE je také vhodna pro terapii déti s riznymi centrdlnimi neurologickymi poruchami v konceptu
bazalni stimulace, pfi protahovani spastickych svall, nebo pro navozeni relaxace u neklidnych

uzivateld.

Pro kvalitni Udrzbu zelené na zahradé u budovy na ulici Janackova 310 a zahrady u hlavni budovy
jsme zakoupili 2 ks novych sekacek na travu.

Na oddéleni ergoterapie byl zakoupen novy pocdita¢ a oddéleni bylo napojeno na sit a server
organizace. Prostor télocvicny byl uzplsoben nejen ke cviceni, ale i ke Skoleni zaméstnanct. K tomuto
slouZi dataprojektor a elektrické vysuvné platno.

Na oddéleni dilny byla zakoupena pracka, ktera nahradila starou nefunkéni.
K fadné skartaci a zajisténi GDPR byly zakoupeny skartovaci stroje.

Stéle nas trapi zcela nefunkéni okna, ktera netésni a dochazi tak jednak k velkému Uniku tepla, ale ani
neni mozné kvalitni vétrani. Okna byla pracovnikem udrzby zabezpecena proti vypadnuti a néktera i
proti samovolnému otevieni. Dale nas trapi pohyb kun v pldnich prostorach budovy na ulici
Fibichova 469, kde se nachazi chranéné bydleni a odlehcovaci sluzby. Byly neinstalovany 3
prostorové, ultrazvukové odpuzovace nezadoucich zvifat v obytnych prostorach.

Bezpecnost prace a pozarni ochrana

Organizace ZIRAFA — Integrované centrum Frydek-Mistek, pFispévkova organizace dbd o bezpeénost a
ochranu zdravi pfi praci zaméstnancl, uZivateld a vSech dalSich osob. DodrZujeme stanovené
predpisy bezpecnosti prace a pozarni ochrany. Organizace provadi Skoleni zaméstnanct, je fadné
vedena predepsana dokumentace, je zajisténo pravidelni revizi a kontrol technickych zatizeni.
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Autoprovoz

Osobni automobil DACIA Lodgy je vyuzivan pro zdsobovani, sluzebni cesty, na sportovni a kulturni
aktivity uzivatel(.

Zajisténi stravy

Zajisténi stravy je dodavatelskym zplUsobem na zdkladé uzaviené smlouvy s dodavatelskou firmou.
Na denni stacionafe je strava dovazena 2x denné a na oddéleni chranéné bydleni a odlehcéovaci
sluzby jsou dodavdny vecefe a celodenni strava na dny pracovniho klidu a svatky. Ve spolupraci
s dodavatelskou firmou je sestaven jidelni listek s dodrzenim vSech kalorickych a vyZivovych hodnot,
v€etné informace o alergenech.

8. Pohledavky, informace o provedeni a vysledcich inventarizace majetku a zavazkii

- pohledavky a zavazky se tykaji pouze obdobi listopadu a prosince 2018;
- nedobytné pohledavky nemdame.

Inventarizace majetku byla provedena k 31.12. 2018, fyzicky stav souhlasil se stavem ucéetnim,
inventariza¢ni rozdily nebyly Zzadné zjistény, veskeré doklady dle pokynu byly predany na
OSOM Magistratu mésta Frydku-Mistku.

9. Vyhodnoceni doplikové ¢innosti
- organizace doplrikovou ¢innost neprovozuje.

V. PInéni opatieni z minulé zpravy a navrh opatreni ke zkvalitnéni
C¢innosti prispévkové organizace v roce 2019

Vyhodnoceni navrZenych opatreni ke zkvalitnéni ¢innosti organizace za rok
2018 (dlouhodobé cile)

1. Uplatnit zpracovanou a vycislenou projektovou dokumentaci na zhotoveni nové
zastieSené pfijezdové rampy pro vozickare vcetné nové vstupni brany v budové dilen.
Projektovou dokumentaci jsme uplatnili v ramci Programu na podporu zvyseni kvality
socidlnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2018. Nasi organizaci
byla poskytnuta ucelovd dotace ve vysi 243 800,- K¢ na realizaci projektu "Oprava

zastteSeni bezbariérového vstupu." Nejpozdéji v prvni poloviné letosniho roku nas tedy

¢eka oprava zadniho vchodu dilen na ulici Janackova.

2. \Vypracovat studii proveditelnosti s cilem zvysit kapacitu odleh¢ovaci sluzby a zkvalitnit
poskytované sluzby chranéného bydleni i odlehcovaci sluzby. V loriském roce jsme
provedli dotaznikové Setfeni mezi vSsemi opatrovniky nasich uZivatell,, Setfeni jsme
vyhodnotili a zpracovali jsme podklady pro vypracovani studie. Z finan¢nich divod( jsme

samotné zadani studie prelozili na letosni rok.
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Nadale pokracovat ve zvelebovani zahrady na obou budovach, tak aby byla maximalné
vyuZivana nasimi uzivateli. Jde o cil, ktery jsme museli z ekonomickych divod( upozadit.
Nicméné zvelebovat zahradu zUstava nasim dlouhodobym cilem.

V navaznosti na novelu zakona o socidlnich sluzbach pokracovat v revizi stavajicich
standard( kvality poskytovanych sluZeb organizace, vytvofit schazejici metodiky pro
jednotnou praci a podporu viech zaméstnancli a pracovnikll v pfimé pééi s uZivateli.
V loriském roce byly vydany tfi metodické pokyny, tak aby se sjednotily pracovni postupy
vSech pracovnikl v pfimé pécéi. Na metodickych schizkach jsme se nejvice vénovali
individudlnimu planovani, vedeni depozit uZivatell, postupy pouZivani, zaznamenavani a
spravného uzivani opatfeni omezujici pohyb osob a dalsi.

Pokracovat ve spolupraci s asociaci poskytovatelli socialnich sluzeb, pokracovat ve
spolupraci s dobrovolnickym centrem ADRA Frydek-Mistek. | v loriském roce jsme si
vybrali akreditovany vycvik na kli¢ z asociace poskytovateld sociélnich sluzeb. Spoluprace
s dobrovolnickym centrem nadale pokracuje, mame nové dobrovolniky, ktefi se vénuji
nasim klientlim na chranéném bydleni.

Obnovit spolupraci se Stfedni Skolou, Zakladni Skolou a Mateiskou Skolou na ulici
Pionyrt 2352 ve Frydku-Mistku, kde probiha vyuka Zakt s mentalnim postizenim a
poruchami autistického spektra. V letoSnim roce jsem se zucastnila tfidnich schizek
rodi¢t 7aka této 3koly. Zaci a uzivatelé obou zafizeni nasli v leto$nim roce hned tfi
prileZitosti k vzajemnému setkani. Zaci z praktické skoly byli pozvani na muzikal ,Mamma
Mia“ v Narodnim domé v listopadu, nasi uZivatelé na den otevienych dvefi vlednu
v budové praktické skoly.

Dlouhodobé se zamérit na doplnéni vzdélani pracovnikti v oblasti bazalni stimulace,
pohybové terapie, smyslové terapie, tak aby byly klientim nabizeny kvalitni socialni
sluzby. V rdmci revize standardu ¢. 10 (Profesni rozvoj zaméstnancl) byl vypracovdn
vzdélavaci plan organizace na léta 2018-2023, jehoz soucasti jsou i vysledky
dotaznikového Setfeni mezi vSemi zaméstnanci organizace v pfimé péci, zaméreného na

jejich potreby v oblasti dalSiho vzdélavani.
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Ndvrh opatreni ke zkvalitnéni cinnosti organizace pro rok 2019 (dlouhodobé cile)

1.

Zrealizovat posledni ¢ast projektu "Oprava zastfeSeni bezbariérového vstupu® v podobé
zahdjeni a Uspésného dokonceni stavebnich praci.

Obnovime chod oddéleni ergoterapie, dovybavit potfebnymi cvi¢ebnimi prvky a
pomuckami, véetné dalsiho odborného ristu ergoterapeutky.

Pokracovat v revizi stavajicich standard( kvality poskytovanych sluZeb organizace,
vytvofit schazejici metodiky pro jednotnou praci a podporu vsech zaméstnancl a
pracovnikd v pfimé pédi s uZivateli.

Zamérit se na rozvoj skoleni a vyuZiti vlastnich lidskych zdroji organizace, proskolit
vedouci pracovniky a nasledné zacilit a sestavit Skoleni pro vSechny pracovniky v pfimé
péci v organizaci samotné.

Podpofit rozvoj komunikace a spolec¢ného prostoru pro setkdvani srodinami nasich
uzivatelll formou setkani pro rodi¢e v dennim stacionafi, organizace od uUnora bude
vyddvat bulletin pro rodice a opatrovniky s informacemi o zméndch z oblasti socialnich

sluzeb.

Kratkodobé cile podporujici integraci, socializaci a rozvoj osobnosti uZivatelii pro rok 2019

N o u A~ ow

Zorganizujeme prvni setkani rodic v dennim stacionafi oddéleni dilen.

Zapojime se do Mezinarodniho dne porozuméni autismu v OC Forum Nova Karolina, kde
budeme prezentovat nas denni stacionar.

Zorganizujeme vystavu vyrobkl denniho stacionare stolafské dilny na Prasivé (kvéten).
Zorganizujeme vystavu denniho stacionare kreativni a dilny svici (zafi).

Zucastnime se Mezinarodni vytvarné soutézZe - Pohled do jiného a pfece stejného svéta.
Zorganizujeme ples pro uZivatele (listopad-prosinec).

Zaméfime se na kvalitu skupinové prace s uZivateli chranéného bydleni v komunitach a

tematickych programech.
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VI. Stru¢né zhodnoceni vysledkt kontrol v roce 2018

Kontrola zfizovatele ve dnech 15.08.2018 - 22.08.2018 - verejnospravni kontrola: celkova
kontrola hospodareni za rok 2017 a zhodnoceni Ucinnosti vnitfniho kontrolniho systému organizace.
Organizaci byla uloZena dvé opatfeni, ktera byla dana do souladu.

UzZivatelé na akci organizace
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